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Obiectivele strategice pentru Asigurarea si Managementul Calitatii sunt:

Integrarea europeana in domeniul educatiei si cercetarii impune, Tn mod explicit, introducerea
unor sisteme de asigurare a calitdtii In institutiile de Tnvatamant superior, in scopul compatibilizarii
calitatii prestatiei universitare comunitare, in scopul generdrii unui nucleu de valori si practici
armonizate care sd sporeascd Increderea intre universitatile aflate, in mod evident simultan, in
colaborare si competitie. Universitatile sunt responsabile, in conditiile autonomiei de care
beneficiaza, de dezvoltarea unei culturi a calitatii, a unor politici, tehnici §i practici consecvent

aplicate pentru obtinerea performantelor induse de viziunea asumata si valorile promovate.

Strategia promovata de Universitatea ,,Ovidius” din Constanta in ceea ce priveste politicile de

calitate, va avea in vedere:

e cresterea increderii societatii si mediului economic in vederea satisfacerii necesitatilor si
asteptarilor explicite si implicite privind educatia, cercetarea si serviciile oferite de
invatamantul superior;

e cficientizarea activitatilor in toate domeniile fundamentale — de competenta, de organizare si
functionare —specifice unei universitati;

e identificarea verigilor deficitare si prevenirea neconformitatilor ce pot aparea in activitagile

desfasurate n universitate.



OBIECTIVE
STRATEGICE
SPECIFICE

ACTIUNI STRATEGICE

INDICATORI DE PERFORMANTA
(si termene de implementare)

1. Asigurarea unei
guvernante colegiale si
participative

Promovarea principiilor guvernantei colegiale si
participative

-echipe manageriale si foruri de conducere
constituite, la toate nivelurile, pe criterii de
competentd, integritate si dinamism

(in primul an de mandat)

Evaluarea si actualizarea Manualului Calitatii si a
tuturor procedurilor subsecvente

Manualul Calitatii §i procedurile
subsecvente
(permanent)

Cresterea eficientei manageriale si a serviciilor
administrative ale universitatii prin crearea unui
sistem informatic integrat

Sistem Informatic Integrat
(péna la sfargitul mandatului)

Implicarea activa a tuturor structurilor Universitatii
,,Ovidius” din Constanta in activitatile de evaluare,
monitorizare i control intern gi extern

-numar de evaluari interne si externe
(permanent)

2. Asigurarea unor
procese educationale de
calitate

Evaluarea internd periodica a tuturor programelor
de studii

-numar de programe de studii evaluate
intern (permanent)

Adaptarea continutului curricular al programelor de
studii la prevederile Cadrului National al
Calificarilor din Invatamantul Superior prin
centrarea pe rezultatele invatarii (cunostinte,
abilitati, competente)

-numar de programe cu continut curricular
adaptat
(permanent)

Mentinerea, imbunatatirea si dezvoltarea
mecanismului intern de analiza a programelor de
studii: stimularea programelor performante, care
aduc prestigiu universitatii; monitorizarea atenta si
restructurarea celor cu performante modeste;
flexibilizarea programelor de studii existente prin
modularizarea acestora, asigurand diversificarea
optiunilor studentilor si scaderea costurilor; analiza
oportunitdtii lansarii de noi programe de studii

-numar de programe noi;

-numar de programe performante;
-numar de programe restructurate;
-numar de programe nchise
(anual)

Intarirea programelor de studii desfasurate in
colaborare cu institutii de invatdmant superior de
prestigiu din strdindtate si promovarea de noi astfel
de programe, mai ales la nivel de masterat si
doctorat

-numar de programe n parteneriat
(pe durata mandatului)

Utilizarea (in urma consultarii specialistilor DPPD)
unor metode eficiente, participative de predare /
invatare, care sa t{ina seama de diversitatea de stiluri
de invitare, interese, nevoi si cunostinte anterioare
ale studentilor, cunostinte, abilitati $i competente
obtinute prin invatare teoretica si aplicare practicd

-numar de programe analitice care au
Tnscrise metode moderne de predare
(permanent)

Constituirea/reorganizarea unor structuri
administrative functionale, profesionalizate ale
universitdtii pentru optimizarea functiondrii acesteia

-numar de structuri administartive
functionale de suport pentru activitatea
educationald (pe durata mandatului)

Asigurarea resursei umane necesare unui proces
educational de calitate

-grad de acoperire cu titulari;

-% (profesori + conferentiari);
-numar de cadre didactice raportat la
numar de studenti, (anual)

3. Asigurarea unor
activitati de calitate
pentru studenti

Gestionarea securizatd a informatiilor despre
studenti, a rezultatelor obtinute de acestia, a
situatiei lor financiare, etc., pornind de la admitere
si pana la finalizarea studiilor, in conformitate cu
cerintele Registrului Matricol Unic National

-procent de studenti inscrisi Tn Registrul
Matricol Unic National si preluati din
sistemul informatic existent

(pana la sfarsitul mandatului)

Consilierea educationala si profesionala a
studentilor pentru prevenirea si reducerea
abandonului scolar si in vederea obtinerii unui loc
de munca potrivit cu competentele dobandite

-numar de studenti consiliati
(permanent)




Proiectarea si desfagurarea de cursuri extra
curriculare pentru pregatirea studentilor pentru
educatie antreprenoriala si in vederea obtinerii unui
loc de munca

-numar de cursuri extracuriculare
organizate
(pe durata mandatului)

Sprijinirea asociatiilor studentesti sau a
organizatiilor neguvernamentale in organizarea de
programe de pregatire extra curriculare ale
studentilor pe teme de gestionarea traseului
educational si a carierei

-numar de organizatii studentesti sprijinite
-numar de ONG-uri sprijinite
(pe durata mandatului)

Identificarea, la nivelul universitatii, a bunelor
practici 1n ceea ce priveste derularea de activitati
pentru cunoasterea nevoilor pietei si a exigentelor
cerute de angajatori pe domenii de studiu, si
aplicarea acestora la nivelul tuturor facultatilor

-numar de schimburi de bune practici
(pe durata mandatului)

Proiectarea si implementarea unor metode de
masurare/estimare a satisfactiei studentilor,
absolventilor si angajatorilor

-numadr de chestionare completate de
studenti, absolventi si angajatori;
-grad de satisfactie (anual)

Includerea si implicarea activa a studentilor,
absolventilor si angajatorilor in colectivele
responsabile de evaluarea si asigurarea calitatii

-numar de studenti , absolventi si
angajatori n structuri de evaluare si
asigurare a calitatii (pe durata mandatului)

4. Asigurarea unor
activitati administrativ-
financiare si de suport de
calitate

Constituirea unor comisii de lucru consultative
nepermanente pe diverse teme de interes, pentru
elaborarea de analize si propuneri pentru
dezvoltarea sustenabila a universitatii

-numar de rapoarte emise de comisiile
consultative de lucru
(permanent)

5. Asigurarea unei
resurse umane inalt
calificata

Incurajarea pregatirii profesionale continue a
cadrelor didactice si de cercetare, stimularea
stagii de pregatire si conferinte, inclusiv in
straindtate, pe baze competitive

-numar de mobilitati;

-numar de participari la stagii de pregatire;
-numar de participari la conferinte
nationale si internationale

(pe durata mandatului)

Stimularea participarii studentilor, mai ales a celor
din programe de studii de doctorat si masterat in
activitati si proiecte de cercetare, stimularea

stagii de pregdtire si conferinte, inclusiv in
straindtate, pe baze competitive

-numar de mobilitati;

-numar de participari la stagii de pregatire;
-numar de participari la conferinte
nationale si internationale

(pe durata mandatului)

Stimularea participarii personalului didactic auxiliar
si nedidactic in proiecte, sprijinirea participarii la
stagii de pregatire, inclusiv in strdinatate, pe baze
competitive

-numar de participari in proiecte;
-numar de participari la stagii de pregatire
(pe durata mandatului)

Sondarea gradului de satisfactie fata de activitatile
de educatie si cercetare prin:

- evaluarea cadrelor didactice de catre studenti;

- autoevaluare;

- evaluarea colegiala;

- evaluarea de catre management.

-numar de chestionare completate;
- gradul de satisfactie
(anual)

6. Asigurarea cadrului
legislativ i organizatoric
pentru activitatile
desfasurate in
Universitatea ,,Ovidius”
din Constanta

Initierea, elaborarea si armonizarea cu prevederile
legislative Tn domeniu a tuturor documentelor care
reglementeaza activitatile desfasurate Tn
Universitatea ,,0Ovidius” din Constanta

-numar de documente elaborate sau
revizuite
(pe durata mandatului)

Structurarea conforma cu Manualul Calitatii si
uniformizarea formatelor de prezentare a
documentelor care reglementeaza activitatile
desfasurate in Universitatea ,,Ovidius” din
Constanta

-Schema Structurala lerarhizata a
reglementarilor Universitatii ,,Ovidius” din
Constanta;

-macheta de uniformizare

(pe durata mandatului)

Tnscrierea avizului juridic pe documentele care
reglementeaza activitatile desfasurate in
Universitatea ,,0Ovidius” din Constanta

- documente avizate
(permanent)




7. Promovarea si
implementarea
managementului
transparent al resurselor
umane

Asigurarea legalitatii ocuparii, prin concurs, a
posturilor didactice, didactic auxiliare si
nedidactice, pe perioada determinata sau
nedeterminata, prin elaborarea regulamentelor
specifice si a procedurilor subsecvente

-publicarea on-line a regulamentelor
specifice si a procedurilor subsecvente
(permanent)

Asigurarea transparentei ocuparii, prin concurs, a
posturilor didactice, didactic auxiliare si
nedidactice, pe perioada determinata sau
nedeterminata

-publicarea on-line a posturilor scoase la
concurs si a rezultatelor concursurilor
desfagurate

(permanent)

Asigurarea transparentei, prin publicare on-line, a
clasamentelor rezultate din evaluarea
performantelor profesionale individuale ale
personalului didactic si nedidactic al Universitatii
,,Ovidius” din Constanta

-publicarea on-line a clasamentelor si a
fiselor de evaluare a performantelor
profesionale individuale ale personalului
didactic si nedidactic

(anual)

*Extras din Planul Strategic al Universitatii “Ovidius” din Constanta pentru perioada 2016-2020.
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