PLAN MANAGERIAL

CADRU GENERAL

Legea Educatiei a imprimat o noua directie dezvoltarii invatdmantului universitar
romanesc, prin integrarea sa In context european si international, ca factor proactiv in procesul
de cristalizare a unui Spatiu european al cunoasterii. Adaptarea dinamica a universitatilor la
mediul extern presupune nu doar asimilarea experientei europene, prin armonizarea
institutionald si curriculara, ci indeosebi capacitatea de construire si promovare a unei
imagini identitare prestigioase, pentru a beneficia de recunoasterea ca parteneri egali.

Programul meu de management se axeaza pe imperativul de a oferi mediului
universitar ovidian premisele, strategiile si instrumentele atat de necesare unei dezvoltari
institutionale armonioase, flexibile si receptive la mediul concurential national si
international.

Conceptele fundamentale pe care se structureaza proiectul meu de reforma manageriala
sunt urmatoarele:
1. MANAGEMENT ACADEMIC
1.1.  Managementul calitatii
1.2.  Managementul cercetarii
1.3.  Managementul ofertei educationale centrate pe student
1.4. Managementul relatiilor internationale
1.5.  Managementul relatiilor cu mediul socio-economic
2. MANAGEMENT ADMINISTRATIV
2.1.  Managementul resurselor umane
2.2.  Managementul relatiilor cu studentii
2.3.  Managementul financiar
2.4.  Managementul bazei materiale
3. MARKETING UNIVERSITAR
3.1.  Comunicare interna

3.2. Comunicare externa



1. MANAGEMENT ACADEMIC

Obiectivul fundamental pe care 1l propun pentru perioada 2012 — 2016 este cresterea
continud a calitatii, acesta fiind si scopul Declaratiei de la Bologna. Pentru Universitatea
Ovidius din Constanta, calitatea va insemna imbunatatire si dezvoltare, axate pe efort
continuu in vederea perfectiondrii permanente, folosind cat mai bine autonomia institutionala
si libertatea academica. Cultura calitagii va constitui filonul pe care se vor fundamenta
principalele componente ale activitatii universitare: calitatea programelor de studii
universitare, postuniversitare si de doctorat, calitatea programelor de cercetare stiintifica,

prestigiul profesorilor, calitatea studentilor, capacitatea de inovare a universitatii.

Vom concepe calitatea ca un proces de transformare continuu centrat pe student, care

sd asigure:

e indeplinirea standardelor si criteriilor specifice unui Invatdmant universitar

performant;

e capacitatea de a satisface asteptarile si cerintele beneficiarilor procesului

educational;
e orientarea spre excelenta.

Excelenta trebuie sa fie un principiu transversal pentru toate activitafile din
Universitatea Ovidius din Constanta. De asemenea, excelenta presupune racordarea la

mecanismele i performanta universitatilor de tip world-class, printr-o evolutie sustenabila si

......



1.1. Managementul calititii - obiectiv strategic fundamental

Conducerea universitatii va dovedi, prin decizii si comportament, o atitudine adecvata

asigurarii calitatii prin:

e actualizarea structurii organizatorice a Universitatii, urmarind sd se asigure o
configurare clard a nivelurilor ierarhice si a relatiilor organizatorice (de
subordonare, cooperare, reprezentare si control) si implementarea obiectivelor
calitatii la toate nivelurile;

e delimitarea clard, prin Carta Universitatii, a atribugiilor, competentelor si
responsabilitatilor pentru functiile de conducere academice si administrative;

e cvaluarea anuald, pe baza unor criterii de performanta, a tuturor persoanelor aflate
in functii de conducere administrativa, obtinute prin concurs sau numire;

e adoptarea managementului participativ cu respectarea pluralismului de opinii, prin
dezbatere si confruntare constructiva de idei, prin munca in echipa, transparenta
totala si comunicare permanenta.

Tintim spre o universitate de cercetare avansatd si educatie, 0 universitate

antreprenoriala, cu grad inalt de motivare si performantd, o universitate cu vizibilitate

internationald si In acelasi timp cu o mare raspundere sociala.

1.2. Managementul cercetarii

Universitatea Ovidius din Constanta are resurse umane de inaltd specializare, capabile
sd asigure dezvoltarea activitatilor de cercetare. Desi acestea se situeazad la cote onorabile,

potentialul universitatii este departe de a fi valorificat corespunzator.

Un scop permanent va fi reprezentat de atragerea finantarii prin proiecte de cercetare
si produse ale activitatilor de cercetare—dezvoltare. Este un sector extrem de important al
vietii universitare, aflat intr-o relatie biunivoca cu organizarea activitatii didactice, pentru ca

exprima in proiectie chiar eficienta acestei activitati.

Rezultatele cercetarii stiintifice, cunoasterea si expertiza create si dezvoltate Tn

universitate vor fi amplificate prin asumarea urmatoarelor obiective si actiuni specifice:

e Orientarea cercetarii stiintifice spre domenii declarate prioritare in strategia nationala

de cercetare — dezvoltare:



— tehnologie;

— energie;

—  mediu;

— sanatate;

— agricultura si securitatea alimentatiei;

— materiale, procese si produse inovative;
— cercetari socio — economice §i umaniste.

e promovarea excelentei in procesul de cercetare, a zonelor cu potential ridicat In
producerea, transmiterea §i utilizarea cunoasterii;

e incurajarea diversitatii si accesului la multiple resurse si oportunitati;

e includerea tinerilor cu rezultate bune in cercetare intr-un departament interdisciplinar
de profil si suportarea de catre universitate a costurilor publicarii unui articol/persoana
in reviste ISI cu scor relativ de influenta;

e Dezvoltarea infrastructurii de cercetare a Universitatii prin:

— constituirea unei baze de date privind infrastructura de cercetare existentd in

universitate;
— dotarea cu echipamente si aparatura performanta de cercetare;

— afirmarea cu mai mare intensitate a competentelor specialistilor nostri in
activitatea de consultantd si expertiza, prin infiintarea de Centre specializate in

aceasta directie;

— actualizarea fondului de carte al Bibliotecii Universitare prin achizitionarea de
lucrari si publicatii de specialitate in format clasic si electronic, prin realizarea de
parteneriate cu biblioteci din tard si strdindtate pentru generarea unui portal
comun de documentare; se impune totodatd un nou sistem informatic de evidenta

si informare a cititorilor.
e Dezvoltarea resurselor umane implicate in activitati de cercetare- inovare prin:
— cresterea numarului personalului implicat in activitati de cercetare;

— incurajarea formarii de colective interdisciplinare de cercetare orientate catre

tehnologii performante si atragerea studentilor si cadrelor didactice tinere;



— unificarea competentelor acoperite de verificatori si experti atestati;

— stimularea si sustinerea cercetdtorilor in demersurile de obtinere a atestatului de

abilitare si integrarea lor in Scoli Doctorale inter- si transdisciplinare;
— organizarea de manifestari stiintifice nationale si internationale;

— promovarea si sustinerea publicatiilor stiintifice de profil existente in

universitate;

— initierea de competitii intre facultati, in scopul premierii celor mai performante

colective de cercetare stiintifica din universitate.
e Infiintarea unui Centru de Cercetari Interdisciplinare, avand ca obiective:
— identificarea permanentd a oportunitdtilor de cercetare interdisciplinaré;
— incurajarea formadrii de colective de lucru/cercetare;

— consultanta in redactarea proiectelor pentru obtinerea fondurilor de finantare atat

pentru universitate cat si pentru entitati juridice din mediul economic

— parteneriate public-privat pentru ca rezultatele cercetarii sa fie valorificate cu

mediul privat/de afaceri.

Prin politicile sale, rectoratul va crea profesorilor si cercetatorilor ovidieni climatul
optim de lansare a produselor stiintifice si culturale pe o piatd nationald si internationala
competitiva.

Procesul de redimensionare a cercetarii va accentua faptul ca relevanta si importanta

cercetarii stiintifice se cuantifica nu doar prin publicatii, brevete, tehnologii, servicii, cat mai

ales prin impactul socio-cultural.

Trebuie sa asiguram Universitatii Ovidius din Constanta un avantaj competitiv la nivel
national, intr-un spectru larg de domenii §i sd asigurdm un avantaj competitiv la nivel

international, in cateva domenii-cheie.

1.3. Managementul ofertei educationale centrate pe student

Nevoia de modernizare a activitatii didactice impune reconsiderarea statutului

studentului, plasarea acestuia in centrul activitatii didactice universitare si trecerea de la o



educatie predominant informativa la o educatie formativa, orientatd spre crearea de
competente. Studentul trebuie sa devina partener in procesul educational, un partener care sa
fie sprijinit permanent, pentru a deveni un individ capabil sa fie util intr-un domeniu al vietii

economice, sociale sau culturale. Obiectivele asumate 1n aceasta directie sunt:

— adaptarea ofertei educationale la schimbarile mediului socio-economic, prin
identificarea cerintelor si asteptarilor reale referitoare la competentele
absolventilor fiecarui program de studiu, prin corelarea acestora cu experienta

universitatii si cu practica europeana / internationala;

— actualizarea programelor analitice §i a continutului cursurilor, concomitent cu

promovarea unor metode moderne de educatie si formare;

— ofertarea de materiale didactice si in format electronic, pentru facilitarea accesului

la continuturile activitatilor de predare-invatare;
— formarea abilitatilor studentilor de a Invata pe tot parcursul vietii;
— cresterea ponderii activitatilor practice in curricula universitara;

— introducerea unui feed-back de la studenti, absolventi si angajatori, privind

structura si calitatea prestatiei educationale si imbunatatirea acesteia In consecinta.

Ambitia vizibilitatii si impactului international determinad Universitatea Ovidius din
Constanta la premierea si sustinerea programelor de studii din categoria A (indeosebi cele de
excelentd, aflate pe primul sau primele trei locuri in fard) si la monitorizarea si stimularea

celor din categoriile B-E, pentru a le dezvolta si a le propulsa in categoria superioara.

Tn acest fel, Universitatea Ovidius din Constanta, ca universitate de elitd, va atrage

studenti din toata tara si din strainatate.

1.4. Managementul relatiilor internationale

Abordarea europeand a educatiei si a cercetarii stiintifice, precum si modalitatile prin
care 0 universitate participa la viata academica internationala, la cooperarea in programe si
proiecte de educatie si cercetare, la manifestari stiingifice, la programele de mobilitate a
studentilor si cadrelor didactice sunt criterii importante de apreciere a calitdtii unei institutii de

invatdmant superior.



In perioada de referintd a prezentului Program managerial, internationalizarea si
dimensiunea externd vor deveni componente esentiale ale intregului proces didactic si de
cercetare stiintificd, precum si un criteriu important in procesul de evaluare si promovare

institutionala.
Pentru sporirea vizibilitatii internationale a universitatii, se vor avea in vedere:
e Internationalizarea corpului profesoral

— Amplificarea relatiilor de parteneriat pe proiecte de invatdmant sau de cercetare cu
cele mai performante universitati din tard si strdindtate, precum si cu institutii

internationale, de interes pentru universitatea noastra;

— Cresterea mobilitatii cadrelor didactice in cadrul programelor europene si al

acordurilor de parteneriat;

— Recrutarea unor cadre didactice/cercetatori de Tnaltd performantd din strainatate,

prin proiecte cu finantare internationala;

— Infiintarea unui Centru de consultantd lingvisticd si comunicationald, pentru
derularea de proiecte, in scopul consolidarii capacitatii corpului profesoral de a
preda in limbi strdine de circulatie internationald si imbunatatirii portofoliului

lingvistic al Universitatii Ovidius din Constanta;
— Infiintarea de Centre de Consiliere pentru schimburi si parteneriate internationale;
— Stimularea cadrelor didactice proprii de a preda in strainatate ca profesori invitati;

— Promovarea proiectelor de implicare a cadrelor didactice in retelele internationale

de cercetare;
— Crearea unui cadru motivational adecvat participdrii cadrelor didactice la
conferinte si manifestari stiintifice internationale;

— Promovarea unei culturi a disemindrii rezultatelor cercetarii in publicatii de
prestigiu international, prin organizarea periodica de sesiuni de informare si

traning prin Centrul de Cercetare Stiintifica al Universitatii.



e Internationalizarea pentru studenti

— Atragerea unui numar mai mare de studenti strdini 1n toate formele de Invatimant
organizate de universitate, prin extinderea numarului de programe de studii cu
predare in limbi de circulatie internationald - engleza, germana si franceza - mai

ales la nivel master;

— Crearea unor programe de schimb academic care sa sustina mobilitatea studentilor

Tn ambele sensuri;

— Preocuparea constantd pentru schimbul intercultural in cadrul activitatilor

didactice;
— Adoptarea unei politici de plasament international al absolventilor;

— Perfectionarea cunostintelor de limbi straine ale absolventilor, prin oferirea unor
cursuri de specialitate, derulate in cadrul Centrului de consultanta lingvistica si

comunicationald.

e Internationalizarea programelor de studii

— Integrarea ofertei educationale a Universitatii in Harta sociologicd a prioritatilor
europene §i internationale, precum si asumarea constientd a rolului de partener

autentic de dialog in spatiul social virtual;

— ldentificarea partenerilor strategici pentru segmentele competitive din

Universitatea Ovidius din Constanta;
— Adoptarea unei perspective internationale in toate domeniile functionale de baza,

— Stimularea cadrelor didactice de a incheia parteneriate cu universitati din tard si

din strainatate pentru elaborarea unor suporturi comune de curs;

— Implementarea unei politici de acreditare a unui numar semnificativ de programe
de studii cu predare in limbi straine de circulatie internationald, care sa faciliteze
dezvoltarea de parteneriate si consortii cu universitati de prestigiu din strdinatate,
fie in vederea consoliddrii unui nucleu de cursuri proiectate si dezvoltate cu
parteneri externi, fie pentru perioade de cursuri si/sau stagii de practica petrecute in

strainatate ca parte a unui program de studiu.



1.5. Managementul relatiilor cu mediul socio-economic

Flexibilitatea pietei serviciilor educationale si de cercetare stiintifica, prin aparitia
constantd de noi provocari, impune redimensionarea functionalda a Universitatii noastre, in
sensul obtinerii unui echilibru la interfata cu mediul socio-economic. Obiectivele avute in

vedere sunt:

— conturarea unei politici clare si articulate in privinta relatiilor Universitatii cu

mediul extern;

— infiintarea unui Centru pentru relatiile cu mediul socio-economic, al carui rol va fi

de a impulsiona si coordona activitatile desfasurate cu mediul economic si social;

— promovarea de parteneriate cu autoritatile locale si regionale pentru dezvoltarea de

proiecte comune;

— realizarea, Tn colaborare cu reprezentantii locali ai federatiei patronale, a unui

Incubator de Afaceri;

— organizarea periodica a unor intalniri cu reprezentantii mediului de afaceri pe teme

de interes comun;

— perfectarea unor conventii de colaborare intre universitate si agentii economici din
zona pentru dezvoltarea unui parteneriat public-privat (universitate-agenti

economici);

— monitorizarea gradului de satisfactie a angajatorilor privind calitatea absolventilor
universitatii, In scopul adaptarii programelor de studii la nevoile si asteptarile

mediului socio-economic;

— implicarea directd a membrilor comunitatii academice in organisme ale comunitagii

locale, regionale, nationale si internationale.



2. MANAGEMENT ADMINISTRATIV

2.1. Managementul resurselor umane

Strategia de personal a Universitatii Ovidius trebuie sa se bazeze pe adevarul
axiomatic ca resursele umane constituie factorul activ, creativ si catalizator al activitatii
institutiei. Capacitatea managementului de a concentra un personal de inaltd calitate - un
personal valoros, cu o buna pregétire, dinamic si receptiv la schimbare - devine un factor
strategic crucial. Ceea ce va sustine universitatea este ansamblul competentelor pe care le
poseda membrii care o compun. De aceea, consider cd misiunea strategica a managementului
resurselor umane va fi de a atrage si de a pastra profesionisti valorosi, de a crea conditiile

necesare pentru stimularea si dezvoltarea competentelor acestora.
In acest sens, vom urmari:

— Incadrarea in standardele ARACIS privind structura posturilor didactice pe

facultati, departamente si programe de studii;
— atragerea si pastrarea personalului didactic valoros;

— crearea unui climat intern favorabil performantelor inalte, in care oamenii sa-si
poatd dezvolta si valorifica potentialul de care dispun si in care meritele,

competentele si rezultatele bune sa fie recunoscute si rasplatite corespunzator;

— optimizarea Structurii organizatorice prin corelarea si coordonarea judicioasa a

activitatilor didactice, de cercetare si administrative;

— stabilirea clard si aplicarea transparentd a criteriilor de selectie, formare si

promovare a personalului didactic i administrativ;

— perfectionarea continud a sistemului de promovare a cadrelor didactice, bazata pe

competenta profesionala;

— orientarea traiectoriei profesionale a cadrelor didactice tinere, tinand seama de
competentele profesionale i de necesitatile de acoperire a posturilor in
perspectiva;

— crearea unor conditii optime pentru cadrele didactice tinere — acces la burse, cazare

in spatiile universitatii, stagii de documentare si sprijin pentru valorificarea

rezultatelor cercetarii acestora;
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stimularea activitatii de excelentd, prin acordarea de prime, gradatii de merit si alte
stimulente personalului didactic cu activitate deosebita la catedra si i1n munca de

cercetare;

realizarea unor spatii de cazare la munte sau incheierea unor acorduri cu privire la
schimbul de servicii de cazare cu universitatii ce detin astfel de capacitati, in

beneficiul cadrelor didactice;

aniversarea profesorilor care implinesc 25 sau 50 de ani de carierd la Universitatea
Ovidius din Constanta - sau cu alte ocazii cum ar fi pensionarea, prin oferirea unor

plachete simbolice de recunoastere a contributiilor la dezvoltarea academica;

organizarea unui concurs in cadrul fiecarei facultati pentru a desemna Profesorul

Anului;

realizarea unui raport optim ntre diversele categorii de personal (didactic, auxiliar
si administrativ), astfel incat sa se realizeze o incarcatura echitabild cu sarcini, in

conformitate cu normativele din legislatia muncii;

proiectarea unei structuri organizatorice care sd asigure functionalitatea si buna
cooperare intre serviciile §i compartimentele de administratie si auxiliare si

evitarea paralelismelor in indeplinirea atributiilor de serviciu;

identificarea nevoilor de perfectionare si organizarea unui sistem de pregatire a
personalului nedidactic si de administratie in vederea cresterii calitatii muncii si in

vederea promovarii;

eficientizarea activitatii Serviciului Tehnic, in scopul realizarii corecte si la termen

a obiectivelor de investitii, consolidari si reparatii (curente sau capitale);

imbunatatirea activitifii de achizitie, in vederea eliminarii suspiciunilor si a

respectarii intocmai a prevederilor legale in materie de achizitii publice;

imbunatatirea substantiala a activitatii de administrare a patrimoniului universitatii

si a asigurarii conditiilor de functionare, curatenie si igiena.
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2.2. Managementul relatiilor cu studentii

Managementului relatiilor cu studentii are misiunea de a identifica si analiza nevoile

studentilor, precum si de a adopta un set de decizii §i actiuni care sd satisfacd aceste nevoi,

contribuind la formarea cunostintelor, abilitatilor si competentelor viitorilor absolventi.

Obiectivele vizate sunt:

e Sprijinirea activitatii de cercetare stiintifica a studentilor prin:

antrenarea in teme si contracte de cercetare;
organizarea periodica a unor sesiuni de comunicari stiintifice;
premierea performantelor in activitatile de cercetare stiintifica;

desemnarea anuala a celui mai competitiv student din cadrul fiecarei facultatii, in
functie de medii, rezultate la concursuri, participari la conferinte, publicarea de

articole in reviste de specialitate;

e Crearea unei retele de servicii pentru studenti, care sa asigure:

asistentd medicala prompta si desfasurarea de programe de mentinere a sanatatii

tinerilor;

infiintarea unui Centru de orientare profesionald si de monitorizare a insertiei

absolventilor pe piata muncii,

derularea unui program riguros de consultatii pentru studenti;

monitorizarea traiectoriei profesionale a absolventilor prin platforma Alumni;
imbunatatirea serviciilor universitare de invatare on-line;

permanenta Tmbogatire a resurselor didactice prin: dotarea bibliotecii,

achizitionare softuri, imbunatatirea sistemului IT;

dezvoltarea cadrului de promovare a ofertei locurilor de munca pentru studenti si
absolventi, prin organizarca unor Targuri de joburi, cu sprijinul Agentiei
Judetene pentru Ocuparea Fortei de Munca (AJOFM) si al agentilor economici

din judet;

12



angajarea studentilor in diverse servicii universitare (tipografie, bibliotecd,

laboratoare, parc auto, cimine, secretariat).

e Sustinerea materiald §i sociald a studentilor prin:

2.3.

repartizarea judicioasd a burselor provenite din alocatii bugetare;

initierea de actiuni pentru obtinerea unor burse finantate de intreprinderi sau

institutii nonguvernamentale;
impulsionarea accesarii de catre studenti a burselor de studii in strainatate;
infiintarea si sustinerea unor formatii cultural-artistice sau sportive;

modernizarea infrastructurii destinate vietii sociale a studentilor (camine,

cantind, biblioteca, club studentesc, baza sportiva);
imbunatatirea procedurii de colectare a taxelor de studii;

infiintarea, in fiecare facultate, a unui Oficiu de Informare pentru studenti,

e eyt

de contactare ale celor mai competitivi absolventi, in vederea informarii

potentialilor angajatori.

Managementul financiar

Resursele financiare ale Universitatii Ovidius din Constanta vor proveni din finantarea

de la stat si/sau din surse extrabugetare. Finantarea de la stat implica prioritar:

(1) finantarea de baza

(2) finantarea alternativa

Ambele se castigd pe baze competitive, de aceea implementarea mecanismelor de

bugetare.

asigurare a calitatii institutionale va constitui o conditie esentiald pentru cresterea veniturilor

Resursele extrabugetare provenite din taxele studentilor, din granturile de dezvoltare

regionald, din serviciile inovative si de consultantd, din contractele cu mediul privat, din

cursurile postuniversitare de educatie trebuie sa fie serios revitalizate sau initiate.
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e Sursele de finangare necesare derularii activitatilor universitatii vor fi:

alocatii bugetare;

granturi de excelenta pentru programele de studiu;
programe de dezvoltare institutional;

programe de dezvoltare regionala;

parteneriate strategice (public/public, public/privat);
contracte de cercetare ( granturi) nationale si internationale;
contracte de consultantd/expertiza;
contracte/parteneriate cu institutii/agentii de stat;
contracte cu agentii economici,

taxe de studii;

sponsorizari;

donatii.

In conditiile unor alocatii bugetare insuficiente, rectorul se va implica in cresterea

veniturilor universitatii din celelate surse enumerate mai sus.

Ca or

donator principal, rectorul hotaraste asupra modului cum se proiecteazd bugetul

institutiei si cum sunt distribuiti banii publici pe destinatii de cheltuieli bugetare.

Constient de sarcinile ce-mi revin pe linia managementului financiar, constrans de

reglementarile in vigoare, sustin urmatoarele:

Repartizarea conform legii a resurselor universitatii, astfel incat sa se asigure
buna functionare a tuturor facultatilor, departamentelor si programelor de studii;
Identificarea cheltuielilor inutile sau supradimensionate si luarea masurilor ce se
impun pentru corectarea acestora;

Stabilirea unei strategii in ceea ce priveste cheltuielile, indiferent de natura lor,
astfel incat toate resursele sa fie folosite eficient;

Plata la timp a drepturilor salariale lunare, prin utilizarea fondurilor
extrabugetare, in limitele legii, in cazul unor intarzieri de la buget, pentru a evita
sincope n plata salariilor;

Acordarea drepturilor salariale la maximum stabilit de lege;

Grija permanenta pentru cresterea veniturilor, in conditiile legii;
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Acordarea gradatiilor tuturor celor indreptatiti, conform unei grile actualizate
cuprinzand criterii ce asigura promovarea universitatii in categoria A;

Sprijinirea cadrelor didactice tinere pentru participare la stagii de cercetare,
deplasari la conferinte si publicatii, prin crearea unui fond dedicat in capitolul de
cheltuieli pentru cercetare stiintificd din buget cod 57.02.11; accesarea acestor
fonduri se va face sub forma de granturi, prin competitie interna;

Crearea unor granturi, cu accesare prin competitie interna, pentru a scrie o carte
destinata publicarii intr-o editura cu prestigiu international;

Sprijinirea organizatiei sindicale pentru majorarea salariului minim pe economie
si implicit a tuturor salariilor;

Sprijin administrativ si financiar pentru institutele culturale (strdine) care
functioneaza in cadrul Universitatii, de la cheltuiclile administrative (iluminat,
telefon, spatii, etc) sau finantarea ocazionald, pana la sprijinul logistic (prin

publicatii, informatii, panouri).

2.4. Managementul bazei materiale

Baza materiala a Universitatii Ovidius din Constanta constituie un obiectiv important,

intrucat performantele universitatii depind de dotarea laboratoarelor, de starea spatiilor de

invatamant, de conditiile de lucru asigurate comunitatii academice.

Pentru dezvoltarea si modernizarea bazei materiale, propunem urmatoarele obiective:

Consolidarea si dezvoltarea patrimoniului imobiliar al universitatii, reprezentand
spatii de invatamant si de cercetare, prin continuarea atragerii de fonduri din
finantarea complementara, precum si prin atragerea de fonduri europene pentru

dezvoltarea infrastructurii de cercetare existente;

Infiintarea de laboratoare/centre de informare si de documentare pentru studenti
si cadre didactice, cu fonduri obtinute din granturi de cercetare, proiecte de

dezvoltare institutionald sau din veniturile universitatii;

Evaluarea si modernizarea infrastructurii didactice si de cercetare, prin dotarea

laboratoarelor cu mijloace care sa permita o activitate performanta;
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Reabilitarea termica a spatiilor de invatdmant, prin derularea de proiecte de

auditare energetica a cladirilor din patrimoniul universitar;

Achizitionarea urgenta a dotarilor necesare economisirii apei, energiei termice si

electrice;

Finalizarea proiectelor incepute si construirea unei cantine in Campus;
Extinderea spatiilor de invatdmant ale facultatilor cu deficit de spatiu;
Renovarea si dotarea moderna a cantinei situate in B-dul Mamaia;

Marirea gradului de confort al studentilor: marirea spatiilor cu destinatie sociala,

amenajari interioare si exterioare, dotari;

Modernizarea Bazei Sportive, prin construirea unei sali de sport multifunctionale
pe structurda metalica usoara si crearea unei sali de fitness, care sa fie accesibila

comunitatii academice din UOC;
Extinderea parcarilor si amenajarea de spatii verzi pe terenurile universitatii;

Acordarea unei atentii sporite alocarii si cheltuirii fondurilor pentru maintenanta

bazei materiale.

Amenajarea de librarii in toate sediile universitatii.

3. MARKETING UNIVERSITAR

Traim Intr-o lume a competitiei acerbe, in toate domeniile, inclusiv in cel al educatiei.

Universitatea Ovidius din Constanta trebuie sa-si dezvolte un program coerent si sustinut de

promovare a imaginii sale. Este nevoie de 0 strategie mediatica prin care universitatea sa fie

din ce In ce mai prezentd in constiinta publicd, prin evenimente, proiecte, programe si

performante.

In domeniul comunicarii i imaginii, consider ca obiectivele importante sunt:

diseminarea in mediul local, reginal, national §i international a realizarilor

deosebite din Universitatea Ovidius din Constanta;
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3.1.

realizarea Trustului Media Ovidius care, in final, va include un ziar saptamanal,

un post de radio si emisiuni televizate;

crearea unui Centru de Marketing Educational si Relatii Publice pentru
beneficiarii interni (corp profesoral, studenti, corp administrativ, absolventi) si

beneficiarii externi (comunitatea locald, regionald, nationala si internationald).

Comunicarea interna

Demersurile declansate pentru asigurarea eficientei sistemului de comunicare interna

vor urmari, In mod prioritar, urmatoarele aspecte:

actualizarea permanentd a paginii web a universitatii, interfata virtuala de

mare impact, un mod de comunicare si de promovare a ofertei i imaginii;
crearea unei versiuni de website universitar in limba engleza;

realizarea unui pachet de servicii on-line destinat studentilor, cuprinzand toate
informatiile utile (situatia scolard, plata taxelor, programarea examenelor,

organizarea unor activitdti extracurriculare);

asigurarea transparentei actului decizional la toate nivelurile (universitate,
facultati, departamente) prin utilizarea eficientd a canalelor informationale

interne (inter-facultati, catre si dinspre studenti);

infiintarea Casei Universitarilor, intr-un sediu modern, proiectat ca mediu
predilect de interactiune academica, de cunoastere interumana si de initiere de

noi colaborari;

organizarea de festivitdfi dedicate sarbatorilor religioase specifice spatiului
dobrogean, realizandu-se astfel un cadru de cunoastere spirituala si culturala

recreere a cadrelor didactice si a familiilor lor;

organizarea periodica de concursuri si competitii sportive intre studentii din

Universitatea Ovidius din Constanta;

desfasurarea unor actiuni concertate de promovare a imaginii fiecarei facultati
in parte, dupa un calendar agreat de intreaga comunitate si stabilit la inceputul

fiecarui an universitar.
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3.2. Comunicarea externa

Campania de promovare a imaginii Universitatii Ovidius din Constanta in constiinta
publica trebuie sda aiba un caracter permanent §i sd se concretizeze prin toate retelele
mediatice (presa scrisd, audio, video, internet). Strategia de comunicare §i promovare a
imaginii se va axa pe transparenta, pertinenta si eficienta in transmiterea informatiilor despre

comunitatea academica.
Comunicarea externa trebuie sustinuta permanent, prin urmatoarele actiuni:

— publicarea pe pagina web a deciziilor de management institutional, asigurandu-se
astfel transparenta si coerenta actului decizional la nivel universitar, precum si
asigurarea unui echilibru intre decizia manageriala si consultarea tuturor partilor

interesate;

— elaborarea unor materiale promotionale, in special pentru noile programe de

studii, pentru atragerea celor mai buni candidati din tara si din strainatate;

— tiparirea, in conditii grafice deosebite, a unor brosuri-pliante, privind atét
Universitatea Ovidius din Constanta, cat si fiecare facultate in parte, acestea fiind
utilizate in cazul intrunirilor sau evenimentelor organizate in tard si/sau in

strainatate;

— dezvoltarea unui portofoliu relational-informational cu mass-media (organizarea
lunara a unei conferinte de presa; organizarea de conferinte de presa cand au loc

evenimente; elaborarea anuala de materiale audio-video difuzate presei);

— intensificarea relatiilor publice (participarea la targuri, la expozifii interne si

internationale, la diverse manifestari stiintifice si culturale);
— implicarea studentilor in promovarea imaginii institutiei,

— crearea Brandului Universitatii Ovidius, care sa defineasca realizarile si
rezultatele incontestabile obtinute in domeniile de interes pentru viitorii

beneficiari §i sa contribuie la promovarea imaginii institutiei noastre;

— realizarea unui parteneriat cu media locald pentru initierea unor emisiuni de

radio si de televiziune numite Universitaria, unde profesorii si studentii vor
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prezenta activitatea recenta din mediul academic - progrese, cercetare, studenti

merituosi, activitati;

— organizarea Caravanei Ovidius in liceele din judet, pentru promovarea

universitatii §i a rezultatelor acesteia atragerea viitorilor studenti;
— angrenarea studentilor cu performante deosebite in mediatizarea universitatii.

in peisajul invatamantului superior roméanesc, Universitatea Ovidius din Constanta se
impune ca o institutie care cultiva si perpetueaza educatia academica autentica, in elementele
ei esentiale: exigenta, autoritate, respect, calitatea educatiei, cultul performantei. Programele
si realizarile universitdtii noastre nu sunt totusi suficiente prin ele Insele, dacd nu sunt
indeajuns cunoscute in mediul social si academic. Pentru a-si atinge obiectivele, strategia de
comunicare §i promovare a imaginii trebuie sa fie coordonata de specialisti in domeniu si sa
se adreseze tuturor canalelor de comunicare in masa. Imaginea Universitatii ,,Ovidius” trebuie
sd devind o preocupare prioritard a Rectoratului Universitatii ,,Ovidius” in perioada

urmatoare.
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