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Catre,
AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN
INVATAMANTUL SUPERIOR
in atentia domnului Presedinte,

Prof. univ. dr. ing. loan CURTU

Stimate domnule Presedinte, vd adresaim multumirile noastre pentru scrisoarea nr.
10379 din data de 15.12.2009, prin care ne informati asupra continutului Raportului de
evaluare externd a Calitatii la Universitatea “Ovidius™ Constanta.

Va comunicdm in cele ce urmeaza raspunsul Universitatii “Ovidius” Constanta la
scrisoarea ARACIS nr. 10379, inregistrati la Universitatea “Ovidius” cu numiirul
[1257/18.12.2009, cu privire la concluziile vizitei de evaluare institutinala efectuata in
neroada [ 1-13 noiembrie 2009.

Va adresdm multumirile noastre pentru obiectivitatea concluziilor si aprecierilor
formulate, asigurdndu-va de faptul ca acestea vor constitui un sprijin considerabil pentru
imbunatitirea activitatii noastre.

Va asiguram, domnule Presedinte, de aleasa noastra consideratie si vii adresam

rugdmintea de a transmite intregului colectiv de evaluatori multumirile noastre.




RASPUNSUL UNIVERSITATII ,,OVIDIUS” CONSTANTA LA
RECOMANDARILE ARACIS

I. REFERITOR LA PROBLEMELE SESIZATE IN SCRISOAREA COMISIEI
ARACIS

I. Universitatea ,,Ovidius” dispune de un sistem informatic integrat care permite
crearea unei baze de date accesibild multicriterial: Sistem de Management Universitar
(University Management System — UMS), cuprinzand urmatoarele module: gestiunea
studentilor, situatia scolara, diplome, taxe, burse, cazare, contabilitate, personal, cu
implementarea in perioada imediat urmitoare a unei extensii privind evolutia
indicatorilor de performantd, care si permiti monitorizarea calititii sub toate aspectele

acesteia.

2. Organizarea stagiilor de practicd a studentilor de la programele de licenta si
masterat respectd prevederile Ordinului MECT Nr. 3955 /9 mai 2008. Durata stagiilor de
practica este prevdzutd in planurile de invitimant, variind intre 3 si 4 sdptamani, in
functie de programele de licenti si masterat.

Activitatea de practici se desfisoard pe baza conventiilor-cadru incheiate intre
Universitate (ca organizator de practici), institutii publice / societiti comerciale (ca
partener de practica) si student (practicant); in prezent existd un larg panel de institutii si
intreprinderi din mediul de afaceri, care acoperd intreaga paleti de domenii, in
concordanta cu specificul specializarilor de licentd si masterat din Universitate. in cele
mai multe cazuri, conventiile-cadru ofera posibilitatea angajirii studentilor pe perioada
vacantelor, in continuarea stagiilor de practicd previzute in planurile de invatimant. La
nivelul fiecdrei specializdri sunt elaborate portofolii de practicd, urmirite de cadrul
didactic supervizor, precum si de tutorii desemnati de partenerii de practica.

Masteranzii si studentii de la formele de invatamant ID si FR angajati cu contract
de muncad efectueaz, pe langa stagiile de practicd previzute in planurile de invatamant, si
activitati specifice programelor de studii urmate, inscrise in fisa postului.

Senatul Universitdtii ,,Ovidius™ are in vedere posibilitatile de prelungire a stagiilor

de practicd, organizate compact, la sfarsitul activitatilor didactice, pe perioada vacantei de



vard, precum si in cursul anului universitar, conform bunelor practici de la Facultatea de
Farmacie; Tn acest sens, va fi luatd in considerare si experienta in domeniu a altor

universitati din tara.

3. Prin planul strategic 2008-2012 si planurile operationale sunt previzute
modalitatile de extindere si modernizare a bazei materiale aferente procesului de educatie
si cercetare stiintificd, dupd cum urmeaz:

- Definitivarea constuctiilor achizitionate din resurse proprii de la PETROMIN, in
suprafata de 8000 mp, aflate in Campusul din Aleea Universititii nr. 1, a ciror structurd
de rezistentd este realizati in proportie de 75%, destinate activitdtii didactice si de
cercetare pentru facultétile de Stiinte ale naturii i Stiinte agricole, de Arte, de Farmacie,
de Educatie fizica si sport, precum si noului sediu administrativ.

- Punere in functiune, pana la data de | martie 2010, a sistemului de microscopie
electronica prin contrast, destinat facultitilor de Medicina generald, de Medicini dentari
si de Stiinte ale naturii §i Stiinte agricole, pentru activitati de cercetare si invatdmant.

- Punerea in functiune, pani la data de 1 martie 2010, a sistemului de spectroscopie
de rezolutie atomica destinat activitdtilor de cercetare si invatimant la facultdtile de
Farmacie, de Fizica, Chimie, Electronici si Tehnologia petrolului si de Inginerie
mecanica.

- Modernizarea tipografiei universititii, plasatd recent in noua anexa a Bibliotecii
Centrale, pani la sfarsitul anului 2010, cu echipamente de ultima generatie.

- Punerea in aplicare a planului de modernizare esalonati a tuturor laboratoarelor de
informaticd din Universitate, privind dotarea acestora cu echipamente, softuri si licente
de ultima generatie.

- Dezvoltarea in continuare a platformai HYRES de cercetare, plasatd in Campus,
pentru producerea de biogaz si hidrogen pe bazd de surse energetice regenerabile. Se va
adduga un modul suplimentar in cursul lunii ianuarie 2010.

- In cursul anului 2010, cele 9 centre de cercetare acreditate CNCSIS si cele 18
centre de cercetare create prin decizii ale Senatului urmeazi si beneficieze de noi

echipamente specifice domeniului, in scopul sporirii performantei cercetrii stiintifice.
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4. Universitatea ,,Ovidius” are in vedere dezvoltarea unor programe de studii Tn
limbi de circulatie internationala, bazandu-se pe functionarea in perioada 1993-2002 a
programelor de licentd in limba englezi si francezi la facultitile de Medicind generala,
Medicind dentara, Farmacie si Matematici-Informatica.

In prezent se afli in procesul de evaluare al comisiei de specialitate ARACIS,
programul de licenta Medicina generali in limba engleza.

Universitatea ,,Ovidius” isi propune si extinda, in perioada care urmeaza, programe
de masterat bilingve, cu dubla diplomare, similare cu cele existente in prezent, organizate
in parteneriat cu Universitatea din Clermont-Ferrand (Administrarea afacerilor in IMM-
uri) si cu Universitatea din Lille (Stiinte administrative. Guvernare si Administratie

publici europeand), acreditate ARACIS.

5. Extinderea colaborarii cu alte universititi din tard si striinitate si consolidarea
relatiilor internationale ale Universititii constituie un obiectiv important in Planul
strategic de dezvoltare institutionald pe perioada 2008-2012. continuandu-se traditia si
experienta dobanditd n acest sens, mai ales in ultimii 20 de ani de existentd ai institutiei.
Cele peste 120 de acorduri si protocoale de cooperare incheiate cu universitati din
Europa, America de Nord, America latind si Asia vizeaza obiective de invatdmant,
cercetare stiintifica, schimburi culturale, precum §i un numir important de mobilititi ale
cadrelor didactice si ale studentilor.

Cu privire la strategia de comunicare, mentionim preocuparea Universitatii pentru
extinderea §i consolidarea colaboririlor cu universititi care si adauge valoare la
activititile din Universitate, consoliddnd parteneriate in cadrul unor structuri de
cooperare academicd (Reteaua Universitatilor de la Marea Neagri, Asociatia
Universitatilor Francofone, Asociatia Universititilor Europene), precum si in cadrul unor
sturcturi pe domenii de notorietate mondiala.

Privind cooperarea la nivel national, in cadrul celor 8 protocoale de colaborare cu
universititi din tard, se urmareste dezvoltarea cooperirii in plan educational, in planul
cercetdrii stiintifice si al programelor postdoctorale si definitivarea Cadrului national al
calificarilor din Romania. in perioada urmitoare se are in vedere extinderea cooperdrii si

cu alte universitati si institute de cercetare.



6. Universitatea ,,Ovidius” Constanta a luat act de recomandarea Comisiei de
evaluare externd a calitdtii ARACIS, cu privire la procesul de evaluare interna a calitiitii
si 1gi propune ca periodic s atragi in procesul de evaluare a calitétii experti independenti
din tara si straindtate, continuand astfel buna practicd dobanditd in programul MATRA

2001-2003 (Istorie si Biologie) si prin proiectul Quality Culture I1.

7. La nivelul Universitatii ,,Ovidius”, prin hotirari ale Senatului, formatiile de
studii la ciclurile de licentd si masterat au fost constituite conform normelor legale si
standardelor specifice  ARACIS. Vor continua demersurile pe linia optimizirii
dimensionale a acestor formatii; in acelasi timp, la cele 7 programe doctorale din cadrul
IOSUD  Universitatea ,,Ovidius”™ se va urmiri imbunitatirea calitdtii programelor
aferente, avand in vedere specificitatea acestora. Existd o preocupare speciald pentru
atragerea de personal didactic tdnar in activitatea didactica si de cercetare, precum si
pentru promovarea de noi conducitori de doctorat la nivelul tuturor domeniilor cuprinse
in scolile doctorale din IOSUD Universitatea ,,Ovidius”. Existi de asemenea preocuparea

pentru extinderea numarului de scoli doctorale in vederea cuprinderii si a altor domenii

de doctorat.

II. CU PRIVIRE LA RAPORTUL STUDENTILOR EVALUATORI

IPA 1.1.2. Integritate academici

Referitor la activitatea Comisiei de Etica si a modului de implicare a studentilor,
mentiondm cd Tn conformitate cu Regulamentul Comisiei de Eticd, comisia se intruneste
ca urmare a sesizarilor sau prin autosesizare, privind unele abateri de la conduita
academici, ce intrd in componenta de analizi a Comisiei.

In acest sens mentionam faptul ca in ultimii cinci ani Comisia a analizat si a propus
sanctiuni n patru cazuri, sanctiuni validate in sedintele de Senat, la care au participat si
reprezentantii - studentilor. Ne fnsusim observatia studentilor evaluatori, privind

incurajarea studentilor de a sesiza cazurile de abateri de la disciplina universitard,

conform prevederilor Cartei universitare.



Vizibilitatea activititii Comisiei de Etica va fi sporitd prin postarea pe site-ul
Universitatii a tuturor sesizirilor si a modalitatilor de solutionare a acestora de ciitre
Comisie.

Universitatea va achizitiona si implementa pdna la data de 15 mai 2010 softuri
destinate verificarii originalitatii lucrarilor de licentd, lucririlor de disertatie si tezelor de

doctorat .
IPA 2.1.1. Spatii de invatamant, cercetare si pentru alte activititi

Pentru mentinerea echilibrului intre numirul de studenti, spatii de invatamant,
cercetare si baze sportive puse la dispozitie, Universitatea ajusteazi anual cifra de
scolarizare n raport cu posibilititile de dezvoltare a bazei materiale conform planului
strategic de dezvoltare a Universitatii (investitii, moderniziri spatii de invédtdmant, spatii
de cazare) incluzdnd dotarea corespunzitoare a acestora.

Mentionam faptul ci Universitatea va pune in aplicare un plan de dare in folosinta,
in urmitorii doi ani, a unor spatii de cazare modernizate, reducand dependenta de spatiile
de cazare in folosinti.

in perioada urmitoare vor fi dotate cu servicii de internet si spatiile de cazare care
la ora actuald nu beneficiazi de aceste servicii.

In planul de imbunititire a conditiilor de cazare este prevazuta dotarea ciminelor

cu spdlatorii destinate utilizérii de ciitre studenti.

IPA 2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si altor forme de sprijin material pentru

studenti

Bursele studentesti, pe categorii de burse, sunt acordate in conformitate cu
Regulamentul de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru studenti,
de catre Comisiile de acordare a burselor la nivel de Universitate si la nivelul facultatilor,
aprobate de Senat; comisiile sunt constituite din cadre didactice desemnate si
reprezentantii studentilor. Cuantumul burselor se stabileste in fiecare an, prin consultarea

larga a studentilor din fiecare an de studii de licentd si masterat.



Universitatea isi insuseste recomandarea studentilor evaluatori, privind acordarea
de burse din fonduri proprii si sustinerea finaciard in completarea burselor de mobilitate
acordate in cadrul programului Erasmus. Mentiondm in acest sens ci Universitatea
acorda anual reduceri de taxe de scolarizare intr-un procent de pani la 20%, unui numir
important de studenti care se confrunti cu d ificultdti materiale.

Ne propunem, in perspectivi, constituirea unui fond de burse din surse proprii,

acordate prin competitie.
IPB-2.1.1 Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

Activitatea de practica se organizeaza pe baza conventiilor - cadru incheiate intre
Universitate, institutii publice, societiti comerciale si studenti. In prezent Universitatea
are incheiate conventii — cadru pentru toate programele de licenta si masterat ca institutii
si societiti comerciale de profil din arealul in care Universitatea isi desfasoara activitatea,
precum si in localitdtile de domiciliu ale studentilor, din zone mai indepartate. Prin
negocieri ale partenerilor de practicd, conventiile de practica oferi posibilitatea angajarii
studentilor pe perioada vacantelor. La nivelul tuturor specializirilor de licenti si masterat
exista portofolii de practicd urmirite de cadrul didactic supervizor si de tutori desemnati
de partenrii de practica.

Se urmdreste extinderea panelului intreprinderilor disponibile pentru a primi
studenti In practica.

Prin Centrul de consiliere educationalid si profesionali se dezvolti o larga
consultare a angajatorilor si a absolventilor in vederea ajustirii disciplinelor studiate la
nevoile pietei, conform Regulamentului Universititii privind initierea, monitorizarea si

aprobarea programelor de studii.
IPB 2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invitare

Pe durata implementarii procesului Bologna, au fost organizate seminarii la care au
participat majoritatea cadrelor didactice. Astfel in anul 2010 in planul de activitate al
Retelei Universititilor de la Marea Neagra sunt planificate seminarii pentru a marca

definitivarea Procesului Bologna.



Seminarul care se va organiza in luna martie 2010, are ca temad centrarea
invatdmantului pe studenti.

Obiectivele, competentele si abilititile oferite de fiecare disciplind cuprinsa in
planurile de invatamant sunt clar precizate in programele analitice/fisele disciplinelor ;
aceste informatii sunt puse la dispozitia studentilor prin afisarea la avizierele facultatilor,
pe pagina web a facultatilor precum si direct la inceputul activitatilor didactice, de ciitre

fiecare titular de disciplina.

-

In legaturd cu implicarea studentilor in activitatea de cercetare stiintifica,
mentiondm in primul rand faptul c¢i in Universitate sunt organizate Cercuri stiintifice
studentesti pe domenii care organizeaza anual sesiuni de comuniciri stiintifice, sub
coordonarea cadrelor didactice.

Mentiondm deasemenea participarea efectivi a unui numar important de studenti, in
special masteranzi si doctoranzi, in cadrul granturilor obtinute prin competitii la nivel

national si international (programe CEEPUS, MARIE CURIE, etc.).
IPB 2.1.5. Orientarea in carierd a studentilor

Centrul de consiliere educationald si profesionald va derula in anul 2010 o serie de
actiuni care vor contribui la cresterea vizibilitatii Centrului: »Sdptdmana carierei”,
editarea si distribuirea unui E-Newesletter care urmeazi si fie distribuit in mod sistematic

studentilor cuprinsi in baza de date si participarea activi la targurile locurilor de munca.

Recomandari finale

- promovarea programului Erasmus

in vederea promovarii programului Erasmus, va fi suplimentatd incadrarea
Departamentului Erasmus cu incd doua persoane cu atributii in diseminarea programelor
derulate in cadrul conventiilor incheiate cu diferite universititi. Va fi imbunatatit sistemul
de diseminare a cerintelor tuturor programelor catre facultati si studenti. Se va avea
deasemenea in vedere realizarea unui echilibru intre numirul de mobilitati dintre
Universitatea Ovidius catre universititile partenere si dinspre universitatile partenere
catre Universitatea Ovidius. Se va imbunatitii sistemul de consiliere al studentilor in

intocmirea aplicatiilor pentru mobilitati.



- implicarea studentilor in activitatea de cercetare
(vezi IPB 2.1.4.)
- incheierea de parteneriate cu facultati pentru promovarea mobilititii interne.
Universitatea ,,Ovidius” are incheiate parteneriate cu universititile din tard si

facultiti din cadrul acestora, pentru mobilititi interne in cazul masteranzilor $i
doctoranzilor, avand ca obiectiv obtinerea de credite la unele discipline de interes pentru
acestia, documentare in vederea elaboririi lucririlor de disertatie si tezelor de doctorat,
cercetare n laboratoare specializate; creditele sunt recunoscute de fiecare partener.
Mentiondm mobilitatile studentesti, la nivel de facultéti din tara, cuprinse in programe de
cercetare (CEEPUS).

- dezvoltarea sistemului de traking al absolventilor si realizarea unui centru

Alumni.

Universitatea Ovidius prin Centrul de consiliere educationala si profesionald are
constituitd o bazd de date cuprinzand absolventii din ultimii cinci ani ai Universitatii,
urmand ca péana la sfarsitul anului universitar 2009 — 2010 si se intocmeasci formalitatile
juridice pentru infiintarea Asociatia Alumni a Universittii ,,Ovidius™.

- scoaterea taxei de scolarizare pentru studentii de la zi (forma taxd) ai

Universitatii Ovidius de Pregitire Profesionali si Didactica.

In cadrul planului de invitimant modulul psihopedagogic este facultativ si se
desfigoara in cadrul Departamentului pentru Pregitirea Personalului Didactic (DPPD) al
Universitatii.

Universitatea are in vedere gisirea unor solutii pentru studentii la zi, formi cu taxa,

care solicitd Inscrierea la modulul psihopedagogic.

1L IN LEGATURA CU EVALUAREA PROFESORULUI MALCOLM COOK
DE LA UNIVERSITATEA DIN EXETER, MAREA BRITANIE

1. Erasmus

Este o realitate faptul ci Universitatea primeste din Universitdtile partenere un
numar mai mic de studenti decat numarul de studenti care pleaca citre aceste universitati

din Universitatea ,,Ovidius”. In legiturd cu constatarea privind desfasurarea, in cadrul



Universitatii a unui program dedicat invatarii limbii romane, in afara programului comun
agreat cu partenerii straini privind obiectivele mobilitatii, mentionim faptul ca pana in
prezent nu au fost semnalate solicitiri concrete in acest sens, din partea studentilor striini
cupringi in programul Erasmus. Faptul ca modulul de limbd romani este pregitit si
performat in cadrul facultatii de Litere, problema care trebuie rezolvati in fapt este legata

de gidsirea surselor financiare in completarea bursei de mobilitati.
2. Managementul cercetiirii

Ne finsusim punctul de vedere, conform caruia, echipa care monitorizeazi
activitatea de cercetare este dimensional restansi in raport cu amploarea si complexitatea
activitatii de cercetare desfisuratd 1in Universitate; mentionim insi faptul ca
administrarea efectivi a proiectelor de cercetare este realizatd de directorii de proiect i
membrii echipelor de cercetare. in perioada 2010-2012, pe masura amplificirii cercetarii
stiintifice, activitatea departamentului va fi redimensionatd prin asigurarea unui numdir
adecvat de persoane fari atributii academice.

Recomandarea privind selectarea unor reviste fintd pentru fiecare domeniu de
cercetare si utilizarea acestora ca referential in procesul de evaluare al cadrelor didactice
este binevenitd pentru Universitatea ,,Ovidius”, universitate a cirei misiune declarati este
de Invatamant si cercetare.

Conform prevederilor Planului strategic de dezvoltare institutionala pe perioda
2008-2012, universitatea promoveazi dezvoltarea de parteneriate cu mediul de afaceri pe
axa educatie — cercetare — inovare. [n acest sens este de mentionat faptul cd Universitatea
»Ovidius” este din anul 2009 membra a Retelei INNOENERGY - Institutul European de

Inovare si Tehnologii (EIT ), coordonat de Universitatea Karlsruhe.

3. Presa/ Relatii publice
In legiturd cu constatarea privind activitatea de relatii cu publicul, care ar trebui

separatd de biroul de presa, mentionim ca Universitatea urmeaza si infiinteze pana la 15

martic 2010 un birou de marketing universitar si relatii cu publicul, in masurd si
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disemineze in mod unitar, in colaborare cu cele 16 facultati, informatii privind admiterea,

programele de licentd, masterat si doctorat oferite de Universitate.
CONCLUZII S RECOMANDARI

Ne insusim punctul de vedere privind dispersarea locatiilor pentru administratie;
mentiondm faptul ¢i in programul strategic de dezvoltare al Universitatii este prevazuti
construirea unui nou centru administrativ, in clidirea achizitionata de la PETROMIN,
Aleea Universititii nr. 1.

Referitor la aplicarea principiilor procesului Bologna, mentionim faptul ci
Universitatea este constant preocupata de generalizarea metodelor moderne de predare si

verificarea cunostintelor, avand la bazi principiul centrarii educatiei pe student.

Rector




