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Catre,
UNIVERSITATEA ,,OVIDIUS” DIN CONSTANTA

in atentia Domnului Rector,
Prof. univ. dr. Victor CIUPINA

Stimate Domnule Rector,

Subiectul prezentei scrisori este informarea universitatii privind continutul raportului de
evaluare externa a calitatii la Universitatea ,Ovidius® din Constanta, numitd in continuare si
Universitatea.

Scopul evaluarii externe a Universitatii ,Ovidius” din Constanta, pentru care in perioada 11
— 13 noiembrie 2009 s-a desfasurat vizita expertilor evaluatori ai ARACIS, a fost acela de a identifica
si certifica masura n care sunt respectate cerintele normative obligatorii, standardele si indicatorii de
performanta privind calitatea procesului de predare-invatare, inclusiv contributia cercetarii stiintifice
proprii, in vederea asigurarii calitatii educatiei la nivel institutional si de programe de studii evaluate.

Obiectivele principale pe care membrii Comisiei de evaluare si le-au propus, in concordanta
cu prevederile Metodologiei ARACIS, au vizat urmatoarele aspecte:

e S3a contribuie la promovarea si asigurarea unei inalte calitdti in procesul de predare-

invatare din Universitatea ,Ovidius” din Constanta;

o Sa asigure studentilor, angajatorilor si publicului un acces cat mai larg si rapid la informatii
clare, de incredere si explicite despre modul in care Universitatea ,Ovidius” din Constanta
ofera programe de studii, diplome si calificari care respecta cerintele nationale, in
conformitate cu standardele academice europene si principiile de calitate;

e S3 aplice mecanisme specifice de evaluare externa prin care sunt evaluate calitatea
procesului de predare-invatare, transparenta gestiunii si responsabilitatea publica a

Universitatii ,Ovidius” din Constanta.
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Pentru a raspunde scopului pentru care s-a realizat evaluarea externa, comisia de experti-
evaluatori a urmarit cateva elemente principale, respectiv:

e Examinarea mecanismelor si procedeelor de asigurare si ameliorare continua a calitatii si a

rezultatelor aplicarii acestora la nivelul programelor de studii oferite de Universitatea
,Ovidius” din Constanta;

e Modul in care universitatea a aplicat referintele incluse in Metodologia ARACIS privind
asigurarea calitatii;

e Modul in care Universitatea ,Ovidius” din Constanta formuleazi si operationalizeaza
strategii de crestere a calitatii invatamantului, cercetdrii stiintifice, structurilor institutionale
si administrativ-manageriale.

Modul de organizare si realizare a evaludrii institutionale externe

Evaluarea institutionala externd s-a desfasurat conform prevederilor Ghidului activitatilor de
evaluare a calitafii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior Partea a
lll-a — Evaluarea externa a calitatii academice din institutile de invatdmant superior acreditate
(evaluarea externa institutionala)

Vizita prevazuta in cadrul procesului de evaluare institutionald externa s-a desfasurat in
perioada 11-13 noiembrie 2009, conform metodologiei ARACIS, la nivelul universitatii si pentru opt
programe de studii universitare de licenta (Biologie, Ecologie si protectia mediului, Matematica
Informatica, Contabilitate si Informatica de gestiune, Afaceri internationale, Farmacie, Ingineria
sudarii, Inginerie economica in domeniul mecanic) acreditate, ca urmare a evaludrilor anterioare
care fac parte din oferta educationala a Universitatii ,Ovidius” din Constanta.

Componenta comisiei de evaluare externa a fost dupa cum urmeaza :

e prof.univ.dr. Stefan Szamoskozi — Universitatea ,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca, director

de misiune;

prof.univ.dr. Viorel Cornescu — Universitatea din Bucuresti, coordonator de misiune;

prof.univ.dr. Malcolm Cook - UK, expert din strainatate;

prof.univ.dr. Viorel Lefter — ASE din Bucuresti, expert comisie consultativa

Lect. dr. Oana Stanila — ASE Bucuresti, secretar stiintific

La evaluare au participat urmatorii studenti evaluatori:

e Alina Sandu - Universitatea Politehnica din Bucuresti;
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Cezar Haj - SNSPA din Bucuresti.

Echipa de experti evaluatori a fost formata din urmatorii:

Prof.univ. dr. Marian Gheorghe— Universitatea Politehnica din Bucuresti — expert comisie
institutionala

Prof.univ.dr. Dumitru Cojocaru — Universitatea ,Al.l.Cuza* din lasi — expert program
Biologie;

Prof.univ.dr. Gheorghe Stefan Damian— Universitatea de Nord din Baia Mare — expert
Ecologie si protectia mediului;

Prof.univ.dr. Gheorghe Grigoras — Universitatea ,Al.l.Cuza”“ din lasi — expert program
Matematica Informatica;

Prof.univ.dr. Dorin-loan Lixandroiu — Universitatea ,Transilvania“ din Brasov — expert
program Contabilitate si Informatica de gestiune;

Prof.univ.dr. Liliana Duguleana — Universitatea ,Transilvania“ din Brasov — expert program
Afaceri internationale;

Prof.univ.dr. Luminita Oprean — UMF ,luliu Hatieganu“ din Cluj-Napoca — expert program
Farmacie;

Prof.univ.dr. Catalin Fetecau — Universitatea ,Dunarea de Jos" din Galati — expert program
Ingineria sudarii;

Prof.univ.dr. Moise Tuturea — Universitatea ,Lucian Blaga“ din Sibiu — expert program

Inginerie economica in domeniul mecanic.

Evaluarea s-a efectuat pe baza rapoartelor de evaluare institutionala interna a universitatii si a

celor trei programe de studiu, intocmite de catre Universitatea ,Ovidius" din Constanta, precum si a

numeroase alte materiale solicitate de catre membrii comisiei in timpul vizitei. De asemenea, membrii

comisiei au vizitat sali pentru desfasurarea activitatilor didactice, laboratoare, centre de cercetare,

biblioteca, camine, cantina etc. si au purtat discutii directe, ori de cate ori a fost cazul, cu cei implicati

in diferite compartimente importante din Universitatea ,,Ovidius* din Constanta.

In procesul de evaluare externd a calitatii educatiei, comisia a acordat o atentie deosebitd

discutiilor cu studentiii si rezidentii, care au prezentat punctul lor de vedere privind principalele

probleme si activitati din institutie. De asemenea, comisia a analizat, cu multa atentie, opinia

* * %
*

*
* *
*

* 4k

UNIUNEA EUROPEANA AMPOZDRU 2007-2013

/=
MINISTERUL MUCI, FONDUL SOCIAL EUROPEAN INSTRUMENTE STRUGTURALE
FAMILIEI §I PROTECTIE! SOCIALE POS DRU 2007_2013 [

ARACIS
MNESTERUL EDUCATEL

|1 CERCETARRSHNOVARI

aPesnRy



[nvesteste in

OAMENI

studentilor si rezidentilor asupra informarii lor in legaturd cu programele de studii oferite si cu accesul
la instruire, calificare si formare, cu standardele academice si competentele profesionale recunoscute
pe piata muncii, cu integrarea in societate dupa absolvire etc.

Procesul de evaluare externa a urmarit atat capacitatea institutiei de a derula programe de
studii universitare la diferite niveluri cat si analiza modului in care aceasta asigura calitatea educatjei,
la nivelul fiecarui program si pe ansamblul universitatii.

Misiune si reglementari institutionale

Universitatea ,Ovidius” din Constanta este o institutie de invatdmant superior de stat,
acreditata care functioneaza in conformitate cu principiile Declaratiei Drepturilor Omului si a altor
documente cu vocatie universala, cu valorile Procesului Bologna si in baza Constitutiei Romaniei,
Legii Invatdmantului, Legii statutului personalului didactic, Cartei universitare si a regulamentelor
aprobate de Senatul propriu. Totodata, Universitatea ,Ovidius® din Constanta a aderat la ,The Magna
Charta of Europeans Universities”, adoptata in 1988, la Lisabona, si este membra fondatoare a
Retelei Universitatilor de la Marea Neagra si afiliatd la Asociatia Universitatilor Europene.

Misiunea si obiectivele asumate de Universitatea ,Ovidius” din Constanta o individualizeaza in
sistemul national de invatamant superior, in Spatiul European al invatamantului Superior si in Spatiul
European al Cercetarii Stiintifice. Universitatea ,Ovidius" din Constanta si-a asumat drept misiune
pregéatirea de specialisti in diverse domenii economico-sociale, participand activ la sustinerea si
transmiterea stiintei si culturii, contribuind la imbogatirea patrimoniului local si national de cunoastere
prin cercetare stiintifica. Universitatea isi asuma rolul de centru cultural si civic, de formare si difuzare
a valorilor culturale, stiintifice si sociale, atéat la nivel regional, cat si national.

Universitatea ,Ovidius” din Constanta are in structura sa 16 facultati si doua departamente prin
intermediul carora asigura una din cele mai extinse oferte de studii la nivel regional si national (153
programe de studii de licenta, masterat si doctorat). Misiunea si obiectivele universitatii o ancoreaza
puternic, atat in spatiul national al invatamantului superior, cat si in cel european.

Universitatea dispune de Carta universitara aprobatd de Senat unde sunt stabilite cu claritate
obiectivele acestuia si misiunea. Aceasta din urma contine elemente de specificitate si oportunitate, ce
tin seama de cerinfele pietei forfei de munca din tara si Uniunea Europeana privind domeniile activitatii

desfasgurate de universitate.
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Conducerea institutiei, structuri manageriale

Universitatea ,Ovidius” din Constanta dispune de un sistem de conducere universitara coerent,
integrat si transparent bazat pe o administratie eficace si eficientd, adaptata misiunii si obiectivelor
asumate si care functioneaza in conformitate cu legislatia in vigoare.

Alegerea structurilor de conducere se face cu respectarea Legii 128/1997 privind Statutul
Personalului Didactic, a Legii 84/1995 republicatd, a ordinelor de ministru cu privire la alegerea
structurilor de conducere in universitati, a Cartei Universitare si Regulamentului de alegeri, toate fiind
documente publice. Mecanismele de alegere respecta principiile democratiei academice si normele de
reprezentare prevazute in lege si in Carta Universitara.

Candidatii la functiile de conducere academice au obligatia de a prezenta si sustine public un
plan managerial cu prezentarea obiectivelor strategice pentru care se angajeaza, odata cu depunerea
candidaturii

In toate structurile de conducere sunt reprezentati si studentii in conformitate cu ponderea
prevazuta de lege. Universitatea ,Ovidius” din Constanta dispune de un plan strategic pe termen lung
$i mediu, care anual se actualizeaza prin planurile operationale, aprobate de Senatul universitatii
tindnd seama de evolutia si contextul national si international.

Universitatea ,Ovidius® din Constanta dispune de un plan strategic pe termen lung si mediu,
anual se actualizeaza prin planurile operationale, aprobate de Senatul universitatii tindnd seama de
evolutia si contextul national si international.

Conducerea Universitatii a fost aleasa pe baza ,Metodologiei de organizare si desfasurare a
alegerilor”, elaboratd de M.E.C.I,, Rectorul a fost validat de Minister si nu au existat contestatii
referitoare la nerespectarea metodologiei.

Sistemul de conducere al Universitatii ,Ovidius® din Constanta asigurd, prin mecanisme
financiare si administrative, accesul optimizat la resursele informationale si de comunicare, inclusiv
internet, intranet, e-mail, cu mentiunea ca sistemul informatic al institutiei cuprinde procesul de
invatamant, managementul universitar, cercetarea stiintifica, activitatile financiar-contabile.

Resursele umane

Universitatea “Ovidius” din Constanta are, in anul universitar 2009 — 2010, 1350 de posturi
didactice, care sunt acoperite cu 756 cadre didactice titularizate in invatamantul superior, dintre care

736 (97, 35 %) cadre didactice cu norma de baza in institutie. In universitate desfasoara activitati
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didactice (lucrari practice) si 81 de specialisti care provin din mediul de afaceri (institutii/intreprinderi).
Alaturi de personalul didactic propriu titularizat in invatamantul superior, se adauga un numar de 248
personal didactic si de cercetare auxiliar si 206 personal administrativ, de intretinere si operational.
Raportul optim dintre numarul de cadre didactice si numarul de studenti se fixeaza in functie
de calitatea predarii i invatarii, dar si de cea a cercetdrii stiintifice. Raportul existent la Universitatea
“Ovidius” din Constanta este de un cadru didactic la 28 de studenti si are in vedere calitatea predarii

si invatarii.

Patrimoniu si resurse materiale

Universitatea ,Ovidius" din Constanta dispune de un campus universitar aflat intr-un dinamic
proces de extindere si modernizare. Activitétile didactice se desfésoara in 27 de cladiri in suprafata
totala de 44767 m.p. Suprafata utila este de 20105 m.p. (sali de curs, sali de seminar, laboratoare
etc.). Campusul universitar cuprinde pentru fiecare facultate si program de studii, cat si pentru
activitatea de cercetare stiintifica, respectiv pentru administratie, spatiile necesare desfasurarii in bune
conditii a activitatii, in conformitate cu standardele nationale. Cvasitotalitatea spatiilor de invatamant si
cercetare ale universitatii (85% din acestea) sunt in proprietatea acesteia.

In urma evaludrii s-a constatat faptul ca Universitatea dispune de servicii sociale, culturale si
sportive pentru studenti cum sunt: spatii de cazare pentru mai mult de 10% din studenti, baza sportiva
complexa, cantina, servicii de consiliere, care au o administratie eficienta. Universitatea ,Ovidius” din
Constanta dispune de sase camine cu o capacitate totala de 413 camere si 1.712 locuri de cazare din
care patru camine moderne aflate in proprietate (dotate cu mobilier modern, bai proprii, oficii pentru
prepararea hranei, iar studentii cazati in camerele respective beneficiaza de acces la internet si
televiziune prin cablu) si doua camine in folosinta.

Se remarca in mod deosebit spatiile foarte generoase pentru laboratoare, la care se adauga
dotarea acestora cu echipamente performante pentru desfasurarea activitatilor didactice si de
cercetare.

Universitatea ,Ovidius® din Constanta dispune de un program ambitios, dar sustenabil de
modernizare a logisticii universitare, finantat din fonduri publice, din fonduri proprii, din surse atrase
prin proiectele de cercetare pe care le-a obtinut si din alte surse. Astfel, Universitatea ,Ovidius® din
Constanta are cuprinse in strategia proprie de dezvoltare pentru perioada 2008-2012 obiective privind
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dotarea laboratoarelor si centrelor de cercetare cu echipamente moderne, precum si dezvoltarea
spatiilor de invatamant.

Biblioteca

Biblioteca Centrala si filialele acesteia dispun de un fond de carte acoperitor pentru toate
programele de licenta si masterat.

Biblioteca dispune de un fond de carte de peste 500.000 unitati de evidenta: carti, publicatii,
periodice, seriale, monografii, manuscrise, documente, discuri, CD-ROM-uri si sunt structurate pe
urmatoarele colectii: colectile salilor de lectura 134.945 titluri; colectiile fondului de imprumut la
domiciliu 178.816 titluri; colectiile publicatiile colectiilor si seriale 91.749 titluri, colectiile fondului de
referinta 5.730 de titluri, colectiile bibliotecilor filiale 34.286 titluri, colectile fondului special (Editii
Princeps, carte rara, carte veche, manuscrise, albume, harti) 40.445 titluri.

De asemenea, Biblioteca dispune de abonamente la principalele reviste de specialitate din tara
si strainatate si de 10 baze de date internationale, specifice domeniilor de licentd si programelor de
studii din cadrul Universitatii. Biblioteca Universitard are acces la urméatoarele baze de date: Springer
Link Database, Emis European Mathematical Societzy, Periodical Index Online, Chadwyck Healey —
Literature Online, Modern Language Asssociation International Biography, Scopus, Embase.

Spatiile desfasurarii studiului individual corespund cerintelor normative. Universitatea are 49
sali de lectura, cu o capacitate de 1099 de locuri.

Comisia apreciaza intr-o maniera pozitiva raportul dintre resursele de invatare disponibile si
studenti, care este astfel stabilit incat fiecare student sa aiba acces liber la orice resursa, conform
obiectivelor si cerintelor programelor de studiu.

Activitatea financiara

Institutia dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli aprobat de Senat.

Veniturile asigurd o functionare sustenabild a universitatii. in perioada 2004-2008, structura
cheltuielilor de personal a reprezentat in medie 49%-66% din total cheltuieli, iar la nivelul bugetului
general pe anul 2008, cheltuielile de personal au reprezentat 48,98%.

Taxele de scolarizare sunt calculate la nivelul Universitatii ,Ovidius® din Constanta au avut ca
reper alocatia bugetara pe student echivalent, fiind dimensionate diferentiat pe domenii, programe de
licenta, an de studii, forme de invatamant (ZI, ID, FR) si pe fiecare ciclu de studii (licenta, masterat,

doctorat).
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Posibilitatile de asistenta financiara a studentilor din partea universitatii sunt prevazute in
cadrul unei metodologii legata de acordarea burselor si a altor forme de sprijin social pentru studenti.

Activitatea de contabilitate din Universitatea ,Ovidius* din Constanta este informatizata si
transparenta. Comisia a constatat ca informatiile financiar-contabile solicitate au fost furnizate prompt
si complet gratie sistemului informatic utilizat.

Universitatea are un compartiment contabil propriu condus de un contabil sef cu studii
superioare de specialitate (Diploma de Licenta in studii economice, nr. 6503/1982).

Universitatea ,Ovidius” din Constanta este auditata financiar intern si extern de cétre comisii
ale MECI, Curtea de Conturi si Compartimentul de Audit Intern, iar rezultatele auditului financiar,
impreuna cu analiza executiei bugetului de venituri si cheltuieli sunt dezbatute in Senatul universitar.
Bilantul contabil, contul de executie bugetara si rezultatele auditarii externe sunt ficute publice in
urma analizei efectuate de Senat.

Universitatea ,Ovidius” din Constanta nu a realizat pana in prezent audit financiar cu companii
independente de audit, recunoscute national/international.

Studentii

Avand in vedere importanta evaludrii rezultatelor invatarii pentru realizarea obiectivelor privind
cresterea calitatii in educatie, in Universitatea ,Ovidius" din Constanta a existat o preocupare continua
pentru imbunatatirea metodelor de evaluare a studentilor. In acest scop, au fost definite reguli privind
organizarea si desfasurarea evaludrii studentilor cuprinse in Regulamentul cadru pentru activitatea
profesionala a studentilor si raporturile Universitatii ,Ovidius” din Constanta cu studentii.

Pentru cresterea transparentei si evaluarea obiectiva a rezultatelor invatarii au fost diseminate,
prin indrumatorii de an si prin paginile web ale facultatilor, informatii referitoare la principiile, formele
si metodele de verificare/evaluare a studentilor prevazute in programele analitice si fisele disciplinelor
si s-a reglementat obligativitatea anuntarii de catre cadrul didactic a modalitatilor de evaluare, la
inceputul activitatii.

in cadrul Universitétii ,Ovidius* din Constanta, evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in
mod planificat, formele si metodele de examinare a studentilor fiind definite In etapa de proiectare a

programelor de studiu, in planul de invatdmant, programele analitice si fisele disciplinelor.
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In cadrul programelor de licentd masterat, organizate in parteneriat cu alte universitati, la
sustinerea lucrarii de licenta, respectiv disertatie se formeazd comisie mixta din profesori romani si
profesori ai universitatii partenere.

Activitatea de cercetare stiintifica

Comisia a constat, in urma evaluarii, faptul ca rezultatele activitatilor de cercetare desfasurate
de personalul didactic si de cercetare au fost valorificate prin publicatii in reviste de specialitate n
edituri din {ara recunoscute de C.N.C.S.1.S. sau din straindtate, comunicari stiintifice prezentate la
sesiuni, simpozioane, seminarii nationale si internationale, contracte, expertizd, consultanta etc. pe
baza de contracte incheiate cu mediul de afaceri, cu evaluare atestati de catre comisii de specialitate.

Vizibilitatea internationald se regaseste in rezultatele cercetdrii stiintifice. In acest sens, in
ultimii 4 ani, rezultatele cercetarii stiintifice s-au concretizat in obtinerea prin competitie a 107 proiecte
internationale, 506 proiecte nationale, iar cu mediul de afaceri, 66 de proiecte. Totodats, in aceasta
perioada au fost brevetate 44 de inventii, 32 de tehnologii, au fost obtinute opt premii ale Academiei
Romane si ale Academiei Oamenilor de $tiinta, 25 de premii internationale au fost publicate in edituri
internationale 43 de cari, iar 600 membri ai comunitatii academice fac parte din diferite societéti
stiintifice nationale si internationale. Universitatea are o revistd cotatd ISI (Analele Facultitii de
Matematica si Informatica).

Universitatea ,Ovidius” din Constanta dispune de Scoli doctorale in sapte domenii
fundamentale de stiinta, noua centre de cercetare stiintifica atestate CNCSIS, 18 centre de cercetare
create prin decizia Senatului, de Editura proprie si o revista cotat 1SI.

Cercetarea dispune de resurse financiare, logistice si umane suficiente pentru a realiza
obiectivele propuse in documentele strategice referitoare la dezvoltarea si implementarea politicilor
institutionale in domeniu. Resursele financiare provin atat din finantarea proiectelor, programelor,
contractelor obtinute prin competitie nationala, internationald si cu mediul de afaceri, cat si din
cofinantare.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii

Sistemul de management al calitati din Universitatea ,Ovidius“ din Constanta cuprinde

structuri si instrumente de asigurare si evaluare a calitdtii adaptate la cerintele legislatiei nationale,
care au fost aprobate de Senatul universitatii. In comisiile de asigurare a calitatii sunt antrenati si

reprezentanti ai studentilor si ai personalului administrativ. Referentialul ales pentru documentele SMC
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a fost ISO 9001:2001, cele mai importante documente fiind Manualul calitatii si documentele de audit
intern.

Bazele implementarii Sistemului de Management al Calitatii au fost puse in anul 2000, cand
Universitatea ,Ovidius” din Constanta a facut parte din proiectul MATRA, primul proiect pilon de
implementare a unei proceduri de evaluare interna si externa a calitatii Tn Tnvatdmantul superior, care

a inclus cu titlu experimental Faculttile de Istorie, de Stiinte ale Naturii si de Matematica-Informatica.

Ulterior, prin proiectul Quality Culture II, fiinantat de EUA si coordonat de Universitatea Liber3 din
Berlin s-a implementat al doilea pilon de evaluare a Sistemului de Asigurare a Calitatii la nivelul
programelor de licenta din cadrul facultatilor cuprinse in panelul initial.

La Universitatea ,,Ovidius” din Constanta, procedurile si activitdtile de evaluare privind
calitatea educatiei au fost elaborate si aprobate de Senatul universitar. Comisia pentru Evaluare si
Asigurare a Calitatii elaboreaza raportul anual de evaluare interna pe care il public3, inclusiv in
format electronic, si formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei.

Universitatea ,,Ovidius” din Constanta implementeazd permanent méasurile de imbunététire a
calitatii educatiei propuse de comisie si colaboreaza cu alte universitati din tard sau din strainatate

pentru identificarea gi adoptarea bunelor practici in domeniile de calitate.

RECOMANDARI
La nivel institutional, se fac urmatoarele recomandari pentru imbunatatirea continua a calitatii
tuturor activitatilor desfasurate:

» Realizarea unei baze de date, actualizata si accesibild multicriterial, astfel incat prin evaluarea
periodicad a indicatorilor de performantd sd se monitorizeze evolutia calitdti si s& se
fundamenteze deciziile de asigurare a calitati. Recomandarea vine in sprijinul preocupdrilor
sistematice ale universitatii privind toate aspectele calitatii;

e Accentuarea dimensiunii practic — aplicative a programelor de studii de licenta, prin cresterea
duratei stagiilor practica. in acest sens, sugeram a se intari parteneriatul cu mediul de afaceri,
extinzand practica studentilor prin stipularea in conventiile de practica incheiate si posibilitatea
angajarii individuale a studentilor pe durata vacantelor;

¢ Intensificarea eforturilor pentru modernizarea in continuare a bazei materiale aferente

procesului educational si de cercetare stiintifica;
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¢ Oferirea in viitor a unor programe de studii intr-o limb3 de circulatie internationala, pe baza
carora sa se asigure o crestere a dimensiunilor programelor internationale de mobilitate a
studentilor si personalului didactic si de cercetare:

» Dezvoltarea unei strategii de comunicare care si permita extinderea colaborarii cu alte
universitati din tara si din strainatate si consolidarea relatiilor internationale ale universitatii.

» Echipa de evaluare externa a luat not3 de eforturile considerabile ale conducerii universitatii si
ale conducerilor facultatilor, departamentelor si catedrelor pentru crearea unei solide culturi a
calitatii. Recomandam ca in procesul de evaluare interna a calitatii sa se apeleze la experti
independenti din tara si strainatate.

e Comisia a luat notd de masurile intreprinse in ultimii trei ani in directia optimizarii dimensiunilor
formatiilor de studii la ciclurile de licenta si de masterat si de imbunatatirea calitatii programelor
doctorale. Se recomanda continuarea cu consecventd a acestor demersuri si luarea masurilor

de atragere de personal didactic tanar si promovarea de noi conducatori de doctorat.

Pentru redactarea Raportului final al ARACIS v-am ramane indatorati daca am primi raspunsul
dumneavoastra in termen de o saptdmana de la data primirii acestei scrisori, inclusiv masurile si
termenele preconizate sa raspunda observatiilor si recomandarilor formulate. n raspunsul pe care il
adresati la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei de evaluare institutionala, va rugam sa
faceti referiri si la observatiile evaluatorului strain si ale studentilor. Pentru exprimarea unui punct de
vedere cat mai obiectiv vd anexam aceste rapoarte.

Va aducem la cunostinta, totodata si faptul ca scrisoarea este elaborati cu acordul tuturor
membrilor echipei de evaluare si reflecta astfel punctele de vedere ale acestora.

Multumindu-va pentru colaborare, primiti stimate domnule Rector expresia Tnaltei noastre

consideratii,
Cu deosebita stima,

PRESEDINTE ARAGC.LS.

Prof. univ. dr/i[_l" : -‘lola'ﬁjbuﬁ )~y
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